T1 SPARKLE TURKEY TELEKOMUNIKASYON
ANONIM SIRKETI (“TIS Turkey”)
KIiSISEL VERILERIN iSLENMESI VE KORUNMASI POLITIKASI

1. AMAC VE KAPSAM

TI Sparkle Turkey Telekomunikasyon Anonim Sirketi (“TIS Turkey” veya “Sirket”) merkezi
Italya’da bulunan Telecom Italia Group’un bir pargasi olan global bir sirkettir. Kisisel verilerin
korunmasi, TIS Turkey ve bagh ortakliklar1 i¢in biiyiikk hassasiyet arz etmekte olup Sirketimizin
oncelikleri arasindadir. Bu Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikas1 (“Politika™) ile
Miisterilerimizin, potansiyel miisterilerimizin, web sitesi kullanicilarinin, ¢alisanlarimizin, ¢alisan
adaylarimizin, TIS Turkey eski calisanlarinin, sirket hissedarlarinin, sirket yetkililerinin,
ziyaretcilerimizin kisisel verilerinin hem 2016/679/AB Genel Veri Koruma Yonetmeligi (“GDPR”)
hem de 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda (“Kanun”) ongoriilen diizenlemelere
gore toplanmasi, islenmesi ve korunmasi ilkeleri belirlenmektedir.

2. KiSISEL VERILERIN ISLEMESI POLITIKASI
2.1. Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Uygulanacak ilkeler

TIS Turkey tarafindan islenen tiim kisisel KVKK ve ilgili mevzuat uyarinca islenmektedir. KVKK
kapsaminda belirtilen ilkeler uyarinca da kisisel veriler:

Hukuka ve diirtistliik kuralina uygun islenecektir.

Kisisel verilerin dogru ve gerektiginde giincel olmasi saglanacaktir.

Belirli, acik ve mesru amaclarla iglenecektir.

Islendikleri yasal amagla baglantili, siirli ve dl¢iilii olarak kullanilacak ve agiklanacaktir.
Ilgili mevzuatta 6ngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza
edilecektir.

2.2. TIS Turkey’in Kisisel Verileri isleme Amaclari

TIS Turkey, KVKK’nin 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda ilgili
kisileri aydinlatmaktadir. Bu kapsamda, TIS Turkey ve varsa temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin
hangi amagla islenecegini, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel
veri toplama yontemi ve hukuki sebebi ile ilgili kisileri KVKK madde 11 kapsaminda sahip oldugu
haklar1 konusunda aydinlatma yapmaktadir.

TIS Turkey, KVKK 5. ve 6. Maddelerinde belirtilen kigisel veri isleme sartlar1 igerisinde ki asagidaki
kosullarla sinirli olarak ve asagidaki amaglar dogrultusunda kisisel verileri islemektedir.

2.2.1 Kosullar

e Kisisel verilerin islenmesine iliskin TIS Turkey’in ilgili faaliyette bulunmasinin kanunlarda agik¢a
ongorilmesi,

o Kigisel verilerin TIS Turkey tarafindan islenmesinin sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi; [Kisisel bilgiler sézlesme oncesinde teklif hazirlanmast
veya ilgili kisinin sozlesme sonucuyla baglantili taleplerini karsilamak amaciyla iglenebilir.]

e Kisisel verilerin alenilestirilmis olmasi sartiyla; alenilestirme amaciyla sinirh bir sekilde TIS
Turkey tarafindan islenmesi,

e Kisisel verilerin TIS Turkey tarafindan islenmesinin TIS Turkey’in veya veri sahiplerinin veya
tiglincii kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmast,



e Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla TIS Turkey’in mesru
menfaatleri i¢in kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasi, [Mesru menfaatler, hukuka, ahlaka
ve adaba uygun olan ticari ve maddi menfaatleri de igerir]

e TIS Turkey tarafindan kigisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin kisisel veri sahibinin ya da
bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigliniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi ve bu durumda da
kisisel veri sahibinin fiili veya hukuki gecersizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda
bulunmasi,

e Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki &zel nitelikli kisisel veriler agisindan
kanunlarda 6ngoriilmiis olmas.

Yukarida belirtilen sartlarin bulunmamasi halinde, TIS Turkey kisisel veri isleme faaliyetinde
bulunmak i¢in kisisel veri sahiplerinin agik rizalarina bagvurmaktadir.

2.2.2 Amaclar
Kisisel verileriniz agsagida belirtilen amaglar dogrultusunda igslenmektedir:

o Sirket igerisinde gerekli operasyonel faaliyetlerin yiiriitiilmesi,

e Sizin tiikketim ve alim kriterlerinize uygun iriin ve hizmetlerin Onerilebilmesi i¢in gerekli
caligmalarin ilgili is birimi ve is ortaklar1 ile yapilmasi,

e Sunulan iiriin ve hizmetlerin sizin begeni, kullamm aligkanliklar1 ve ihtiyaglarmiza gore

Ozellestirilmesi

Pazar arastirmasi anketlerinin yiiriitiilmesi;

Miisteri portfoyiimiizli ve web sitesi ziyaretcilerimizi analiz edilebilmesi ve arsivlenmesi;

Sirket calisanlar icin is akdi ve/veya mevzuattan kaynakl yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,

Insan kaynagi yonetiminin Sirketimiz tarafindan saglanarak gercek kisilerin haklariin temini,

personelimizin 6zlilkk islemlerinin yapilmasi1 ve {icretlerinin ddenebilmesi, is bagvurularini

degerlendirebilmesi;

o Sirket caliganlari i¢in is akdi ve/veya mevzuattan kaynakli yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,

o s iliskisi kurdugumuz gergek kisilerin ve Sirketimizin bu iliskilerden kaynakli hukuki emniyetinin
saglanmast;

e Yetkili kisi ve/veya kuruluslara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi,

e Verileri dogru ve giincel olmasinin saglanmasi.

2.3. Calisan Adaylarinin Kisisel Verilerinin Islenmesi

TIS Turkey, calisan adaylarinin ise alim siirecinde kisisel verilerini Is Kanunu ve sair ilgili mevzuatta
isverene yiiklenen yasal yiikiimliiliikleri yerine getirmek, TIS Turkey Insan Kaynaklarmnin belirledigi
faaliyetlerin icrasi, ise alimin gerceklestirilmesi amaciyla aydinlatma yiikiimliiliigiinii de yerine
getirerek ve esas olarak kiginin agik rizasini alarak islemektedir. Calisan adaylarinin kisisel verileri is
goriismesi veya gerek yazili gerekse elektronik herhangi bir aragla toplanip, islenmektedir. TIS Turkey
uluslararasi bir sirket oldugundan ve farkli iilkelerde bilisim sistemlerini tuttugundan ve yeni adaylarin
degisik pozisyonlarda, yerlerde degerlendirilmesi miimkiin oldugundan yine KVKK hiikiimlerindeki
diizenlemelere uygun olarak kisisel verilerin korunmasina iliskin yeterli korumanin bulundugu diger
ulkelerde ki TIS Turkey bagl sirketlerine aktarilabilmektedir. TIS Turkey bu verileri yasal bir sekilde
talep edilmesi halinde ilgili resmi kurum ve kuruluslarla paylasabilir. Calisan adaylarinin kisisel
verilerinin iglenmesindeki temel gaye ise alim olmakla birlikte asagidaki amaglarin gerceklestirilmesi
icin de kisisel veriler islenebilmektedir:

e Adayn niteligini, tecriibesini ve ilgisini a¢ik pozisyona uygunlugunu degerlendirmek,
o Gerektigi takdirde, adaymn ilettigi bilgilerin dogrulugunun kontroliinii yapmak veya tgiincii
kisilerle (referanslar gibi) iletisime geg¢ip aday hakkinda arastirma yapmak,



e Bagvuru ve ise alim siireci hakkinda aday ile iletisime ge¢cmek veya uygun oldugu takdirde,
sonradan yurtiginde veya yurtdisinda agilan herhangi bir pozisyon i¢in aday ile iletisime gegmek,
e Ilgili mevzuatin gereklerini ya da yetkili kurum veya kurulusun taleplerini karsilamak

Calisan adaylarinin kisisel verileri de isbu KVK Politikasimin “Kisisel Verilerin Saklanma Siireleri”
bagliginda deginilen siirelere uygun tutulmaktadir. Bu siirenin ikmaliyle birlikte kisisel veriler imha
edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

3. KiSiSEL VERILERIN GUVENLIGIi

TIS Turkey, KVKK madde 12’ye uygun olarak, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini
onlemek, bu verilere hukuka aykir1 erisimleri engellemek, bunlarin muhafazasim saglamak amaciyla
uygun gerekli tedbirleri almakta ve kisisel verilerin ti¢iincii kisilerce hukuka aykir olarak iglenmesine
engel olmaktadir.

4. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI
4.1. Kisisel Verilerin Yurticinde Aktarilmasi

TIS Turkey, KVKK’nin kisisel verilerin yurti¢inde aktarilmasina iligkin olan 8. maddesindeki
hilkmiine uygun olarak, isleme amaclar1 dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemlerini alarak kisisel
verileri ve ozel nitelikli kisisel verileri {iciincii kisilere (Is ortaklarina, hissedarlarina, istiraklerine,
kanuni yiikiimlilikleri bulundugu kamu kurum ve/veya kuruluslara ve sair lgiincii kisilere)
aktarabilmektedir. TIS Turkey, bu dogrultuda KVKK’nin 8. maddesinde ongoriilen diizenlemelere
uygun hareket etmektedir.

4.2. Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi

TIS Turkey, kisisel verileri Tiirkiye’de tigiincii kisilere aktarabilecegi gibi, Tiirkiye’de islenerek veya
Tiirkiye disinda islenip muhafaza edilmek iizere, dis kaynak kullanimi dahil yukarida da yer verildigi
gibi Kanun ve ilgili diger mevzuatta 6n goriilen sartlara uygun olarak ve mevzuatta belirtilen tiim
giivenlik onlemlerini alarak; sayet veri sahibi kisi ile imzali mevcut bir sdzlesme var ise, s6z konusu
sozlesmede ve KVKK veya ilgili diger mevzuatta aksi 6ngoriilmedigi siirece yurt disina aktarilabilir.
KVKK’da belirtilen kisisel verilerin aktarimina iligskin a¢ik rizanin aranmadig istisnai durumlarda,
rizasiz iglenme ve aktarma sartlarina ek olarak, verinin aktarilacagi iilkede yeterli korumanin
bulunmasi sarti aranmaktadir. Yeterli korumanin saglanip, saglanmadigim Kisisel Verileri Koruma
Kurulu belirleyecek olup; yeterli korumanin bulunmamasi durumunda ise hem Tiirkiye’deki hem de
ilgili yabanc1 tilkede ki veri sorumlulariin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit etmesi ve KVK
Kurulunun izninin bulunmasi gerekmektedir.

4.3. Aktarim Yapilan Kurum Kuruluslar

TIS Turkey kamu tiizel kisileri ile ilgili mevzuatlar1 kapsaminda talep ettikleri bilgiler KVKK’nin 8.
maddesi uyarinca paylasilir. Yukarida belirtilen amagclarla, kigisel verilerin aktarilabilecegi diger kisi
veya kuruluslar ise sunlardir; her tiirlii kisisel verilerin muhafazasi, yetkisiz erigimlerin 6nlenmesi ve
hukuka aykir1 olarak islenmelerini 6nlemek gibi veri giivenligi tedbirlerinin alinmasina TIS Turkey ile
birlikte sorumlu olmak iizere bagh ortakliklar ve/veya dogrudan/dolayli yurtigi/yurtdist TIS Turkey
olarak faaliyetleri yiiriitmek {lizere ilgili sdzlesmeler kapsaminda hizmet alinan, isbirligi i¢inde olunan
yurt i¢i/yurtdisi kuruluslar ve diger 3. kisiler.



5. KiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

TIS Turkey, temel ilke olarak ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda 6ngoriilmesi durumunda kisisel
verileri bu mevzuatlarda belirtilen siire boyunca saklanmasini esas almaktadir. Kisisel verilerin ne
kadar siire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir siire diizenlenmemisse, kisisel veriler
TIS Turkey o veriyi islerken yiiriitiilen faaliyet ile bagl olarak TIS Turkey’nun uygulamalar1 ve ticari
yasamunin teamiilleri veya ilgili kanunlarda Ongoriilen zamanasimi siireleri uyarinca islenmesini
gerektiren siire kadar islenmekte daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getirmektedir. Buna gore kisisel veriler:

TIS TURKEY Kisisel Verileri Saklama ve Silme Siireleri

Verinin Niteligi Saklama Stiresi (fligkinin Periyodik Imha Siireleri
Sona Ermesinden Itibaren)
Sézlesmeden kaynakli 10 (on) Y1l Her veri i¢cin ayr1 olarak on
iliskilerde (TBK genel (10) yilin tamamlandigi ay
zamanasimi siiresi) icinde periyodik olarak ve/veya
veri saklama suresinin sona
ermesinden sonra veri

sorumlusu tarafindan belirlenen
alt1 (6) aylik periyodik imha
suresi icerisinde.

Kira iliskisinden kaynakli 5 (bes) Yil Her veri i¢gin ayr1 olarak bes (5)
islenen kisisel veriler yilin tamamlandigi ay iginde
periyodik olarak ve/veya veri
saklama stiresinin sona
ermesinden sonra Veri
sorumlusu tarafindan belirlenen
altt (6) aylik periyodik imha
siresi igerisinde.

Iscilerin iicrete iliskin haklarina 5 (bes) Y1l Her veri i¢in ayr1 olarak 5 yilin
dair kigisel veriler tamamlandigi ay iginde
periyodik olarak ve/veya veri
saklama sliresinin sona
ermesinden sonra veri
sorumlusu tarafindan belirlenen
altt (6) aylik periyodik imha
siresi igerisinde.

Iscilerin Saglik Muayenelerine 15 (bes) Y1l Her veri igin ayr1 olarak on-bes
Iliskin Verileri (15) yilin tamamlandigi ay
icinde periyodik olarak ve/veya
veri saklama suresinin sona
ermesinden sonra veri
sorumlusu tarafindan belirlenen
alti (6) aylik periyodik imha
suresi icerisinde.

Vergisel kayitlar 5 (bes) Y1l Her veri i¢in ayr1 olarak bes (5)
yilin tamamlandigi ay iginde
periyodik olarak ve/veya veri
saklama stiresinin sona
ermesinden sonra veri
sorumlusu tarafindan belirlenen




alti (6) aylik periyodik imha
suresi icerisinde.

Tiiketicilerin islenen kisisel 2 (iki) Y1l Her veri igin ayr1 olarak iki (2)
verileri yilin tamamlandig1r ay iginde

periyodik olarak ve/veya veri
saklama siiresinin sona
ermesinden sonra veri
sorumlusu tarafindan belirlenen
alt1 (6) aylik periyodik imha
suresi icerisinde.

Calisan adaylarinin Kisisel 6 (alt1) Ay Her veri igin ayr1 olarak alt1 (6)
verileri ayin tamamlandigi ay i¢inde

periyodik  olarak  ve/veya
ve/veya veri saklama slresinin
sona ermesinden Once veri
sorumlusu tarafindan belirlenen
altt (6) aylik periyodik imha
sliresi igerisinde.

Ziyaretgilerin kisisel verileri 6 (altr) Ay Her veri igin ayr1 olarak alt1 (6)

ayin tamamlandigi ay i¢inde
periyodik olarak ve/veya veri
saklama suresinin sona
ermesinden once veri
sorumlusu tarafindan belirlenen
altt (6) aylik periyodik imha
suresi icerisinde.

6. KISISEL BILGILERI TIS TURKEY TARAFINDAN iSLENEN KiSININ HAKLARI VE BU
HAKLARIN KULLANILMASI

KVKK’nin 11. Maddesi uyarinca; tiim kisisel verileri TIS Turkey tarafindan islenen gergek kisiler
kendisiyle ilgili asagida sayilan haklara sahiptir:

a)
b)

c)
d)
e)

f)

9)
h)

Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanip kullanilmadigini 6grenme,
Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisilere bildirilmesini isteme,
KVKK’nun 7’inci maddesinde belirtildigi {izere, KVKK’na ve ilgili diger kanun hiikiimlerine
uygun olarak iglenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin
kisisel verilerin aktarildigi li¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

(d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin kisisel verilerin aktarildigi tclinci kisilere
bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Kisisel veri sahipleri yukarida sayilan haklarina iligkin taleplerini kimliklerini tespit edecek bilgi ve
belgelerle sirketimizin Cobangesme Mahallesi Kimiz Sokak No:30 Yenibosna Istanbul adresine
yapacaklar1 bagvurular ile Ucetsiz olarak iletebileceklerdir.



7. TIS TURKEY TARAFINDAN KiSiSEL VERILERIN SILINMESi, YOK EDILMESi VE
ANONIMLESTIRILMESI

Tiirk Ceza Kanunu’nun 138’inci maddesi ve KVKK’nin 7/f.1°’e maddesi diizenlemesi dogrultusunda
kisisel veriler ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde TIS Turkey’nun kendi kararina istinaden veya kisisel veri
sahibinin bu yonde bir talebinin olmasi halinde silinir, imha edilir veya anonimlestirilerek kullanmaya
devam edilir.

TIS Turkey’nun ilgili mevzuat hiikiimleri geregince kisisel verileri muhafaza etme hak ve/veya
ylikiimliiliigii olan durumlarda veri sahibinin talebini yerine getirmeme hakk: saklidir.

TIS Turkey ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya isleme amacinin gerekli kildigi saklama sureleri sona
erdigimde, periyodik imha i¢in 6n goriilen alt1 (6) aylik siire zarfinda; isledigi kisisel verileri KVK
Kurulu tarafindan yayimlanan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
getirilmesine iliskin rehberde belirtilen silme ve anonim hale getirme yontemlerinden, is siirecleri ve
faaliyetlerine en uygun olan bir veya birkag¢ teknigi kullanarak siler veya anonimlestirerek kullanmaya
devam eder.

8. DIGER HUSUSLAR

KVKK ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri ile igbu Politika arasinda uyumsuzluk olmasi halinde,
oncelikle KVKK ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri uygulanacaktir. TIS Turkey bu Politikada yasal
diizenlemeler ve Sirket Politikasi dogrultusunda degisiklik veya giincellemeler yapabilir. Tim bu
degisiklik ve gilincellemeleri yansitan yeni Politika metni hakkinda ilgili kisilere web sitesi {izerinden
gerekli bilgilendirmeler yapilir.



